POLITICA DE PRIVACIDAD (RGPD +
LOPDGDD)

1. Responsable del tratamiento

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y en la Ley
Organica 3/2018 (LOPDGDD), se informa a los usuarios de que los datos personales
facilitados a través del sitio web seran tratados por:

e Responsable: FLY SUMMER
e Actividad: Agencia de viajes mayorista—minorista
e Email de contacto: flysummer@flysummer.es

2. Datos personales que se recogen

A través del sitio web, FLY SUMMER puede recoger los siguientes datos personales:

Nombre y apellidos

Direccién de correo electrénico

Teléfono

Datos necesarios para la gestion de viajes y reservas

Datos de facturacion

Documentacion identificativa (DNI / pasaporte), cuando sea necesaria para la
prestacion del servicio

El usuario garantiza que los datos facilitados son veraces, exactos y actualizados.

3. Finalidad del tratamiento de los datos

Los datos personales recabados se trataran con las siguientes finalidades:

Atender consultas o solicitudes de informacién

Elaborar presupuestos personalizados

Gestionar reservas y servicios turisticos

Ejecutar contratos de viaje

Enviar comunicaciones comerciales relacionadas con los servicios ofrecidos



4. Base legal del tratamiento

La base legal para el tratamiento de los datos es:

e La ejecucion de un contrato o la aplicaciéon de medidas precontractuales
e El consentimiento del usuario, cuando este facilite voluntariamente sus datos
e El cumplimiento de obligaciones legales aplicables

5. Comunicaciones comerciales

FLY SUMMER podra enviar comunicaciones comerciales:

e Aclientes
e A usuarios que hayan facilitado voluntariamente sus datos de contacto a través del
sitio web

El usuario podra darse de baja de dichas comunicaciones en cualquier momento mediante
el enlace habilitado o escribiendo al email de contacto.

6. Cesion de datos a terceros

Los datos personales podran ser comunicados a terceros cuando sea necesario para la
correcta prestacion del servicio, en particular a:

Hoteles

Aerolineas

Turoperadores
Aseguradoras

Otros proveedores turisticos

No se cederan datos a terceros para fines distintos de los indicados sin el consentimiento
expreso del usuario.



7. Transferencias internacionales de datos

En el marco de la gestidn de reservas y servicios turisticos, los datos personales podran ser
transferidos a proveedores situados fuera del Espacio Econdmico Europeo, cuando el
destino del viaje asi lo requiera, adoptandose las garantias legalmente exigidas.

8. Plazo de conservacion de los datos

Los datos personales se conservaran:

e Mientras dure la relacién contractual
e Durante los plazos legalmente exigidos para el cumplimiento de obligaciones legales

9. Derechos del usuario

El usuario puede ejercer en cualquier momento los siguientes derechos:

Acceso

Rectificacion

Supresién

Oposicion

Limitacién del tratamiento
Portabilidad de los datos

Para el ejercicio de estos derechos, puede dirigirse mediante correo electrénico a:
flysummer@flysummer.es

Asimismo, el usuario tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espaiola
de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

10. Medidas de seguridad

FLY SUMMER adopta las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la
seguridad e integridad de los datos personales y evitar su pérdida, alteracion o acceso no
autorizado.


http://www.aepd.es/

11. Modificacion de la politica de privacidad

FLY SUMMER se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad para
adaptarla a novedades legislativas o jurisprudenciales. En dichos casos, se anunciaran los
cambios en esta misma pagina.



